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Conceito: Solue<o Teradata

Hardware

| 1Servidores
| IRede

Softwares
| IBanco de Dados

| 1Gerenciamento
| 1Seguranea
I 1Backup

Suporte  TZcnico

Manutene<o
| IServieos On-Site

1 dnica MZtrica de Licenciamento

1 onico SLA, 1 onico Fornecedor,

Teradata Confidential
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Conceito: Armazenamento Distribu’do

Arquitetura INOVADORA para Armazenar Dados

¥Implementa Conceito Computacional MPP
¥Massive Parallel Processing B Processamento Massivo Paralelo

¥Arquitetura O Shared Nothing O

MTeradata usa um algoritmo de OhashO que distribui as informas>es
entre o0s Processadores e Discos Virtuais .

THE BEST
DECISION
POSSIBLE"

JERADATA
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Bancos de Dados: OLTP vs. OLAP

Patrim™nio Oreamento

: Folha
Higlae Pagamento

Servieos
Contratos

Import%oncia  Processamento Import%oncia  Processamento
Transacional - OLF P Anal'tico D QLAP

Full table scan de
grandes tabelas Alto

Joins complexos
multi- tabelas Alto




Terminolediasias

¥Data Mart

¥Um subconjunto de dados
corporativos que suportam um
prop—sito anal’tico espec’fico ou
para um grupo espec’fico de
usuirio

¥Data Mart Independente

¥Um data mart que Z originado
diretamente de um ou mais
sistemas transacionais

¥Data Mart Dependente
¥Um data mart onde os dados s<o
originados completamente de um
data warehouse ou data hub

Teradata Confidential
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Terminolediagias

¥Data Warehouse (DW) ¥Operational Data Store (ODS)
¥Um reposit—rio integrado e ¥Um armazenamento de dados

centralizado de dados gue suporta um prop—sito
hist—ricos e detalhados que operacional espec’fico com um

subconjunto de dados que Z
recente e volttil e Z
tipicamente originado a partir
de sistemas transacionais

suportam meeltiplas
aplicas>ses de tomadas de
decis<o para mceltiplos
grupos

¥Enterprise Data Warehouse
(EDW)

¥Um reposit—rio integrado e
centralizado de dados
hist—ricos e detalhados que
suportam meeltiplas
aplicas>es de tomadas de
decis<o para mceltiplos
grupos e Z a cenica origem
de dados para a corporas<o

THE BEST

TERADATA. | gegsion
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Abordagensns naa Implementar<on cao dexBhterpriseiAnalyticsiytics

Data Mart-Centric Enterprise Data Warehouse

e g
Sources

e g
Sources

Users Users

Dados Centralizados e

| DEIE LYETIES Integrados com Acesso
ndependentes .
Direto
¥IFtcil para construir ¥lVis<o de neg—cio cenicae
organizacionalmente corporativa
¥IEscopo limitado ¥IReutilizas<o do dado
¥IFfcil para construir ¥IConsistencia
tecnicamente ¥IBaixo TCO
¥lVisco de neg—<cio ¥IRequer vis«o e lideranea
corporativa corporativa
indispon’vel
¥ICustos de dados
redundantes

¥ICustos altos de ETL
¥ICustos altos de App
¥ICustos altos de DBA/

operacionais
THE BEST

TERADATA. | gegsion
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O Que:> 2 umEftetpriserDatalVWatehouse?house?

¥Um Enterprise Data Warehouse Z um reposit—rio integrado e
centralizado de dados hist—ricos , detalhados  que suporta
meeltiplas aplicas>es de tomada de decis<o para mceltiplos grupos e
Z a cenica origem de dados para a corporas<o

Insights Decisions

Data Warehous ing Z um processo |,
N<0 um produto

THE BEST

TERADATA. | gegsion
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Evolue<o do Data Warehousing

ACTIVATING
Faea acontecer !

OPERATIONALIZING
A O que estt acontecendo ?

PR_EDICTING

= O que irt acontecer ?
@©
o
v ANALYZING
o Por que
= aconteceu ? Event-Based
8 REPORTING Continuous Update & Triggering

O que aconteceu ? Time-Sensitive Queries Takes Hold ]
Q Batch
Q@ Become Important
S Analytical Ad Hoc !
S Modeling
ix-’ Increase in Grows Analytics ]
g' o Ad Hoc Analysis Continuous Update/Short Queries ]
) Primarily Batch & . .
O Some Ad Hoc Reports Event-Based Triggering [l

-
Sofisticae<0 do Dado
Descoberta Humana Descoberta por m¥quina(algoritimos)
Query and OLAP tools Data Mining tool THE BEST
ﬁ_F_RADATA DECISION.
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Necessidades do Ambiente Anal’tico

Ambiente  Analtico Demanda
| Extrema Escalabilidade
I Extrema Performance
| Extrema Disponibilidade

I Frequente Carga de Dados
Acessos

I Beguranea

| Missco Cr'tica 7 x24

Avalie as Suas Prioridades para o
Ambiente Anal’tico

Volume de Dados
(Dados de  Usufrio )

Carga de Processamento Usufrios
Mista ‘ Concorrentes
Frequencia - Complexidade
de Carga Consultas
) N\
Consultas Granularidade
Ad-Hoc
\

Volume de Dados
das Consultas

Teradata pode escalar Concorrencia escala uma
simutaneamente sobre dimens«<o ao custo de outras.

meeltiplas dimens»es. Limitada pela tecnologia!
Guiado pelo neg—cio!

THE BEST

TERADATA. | gegsion
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eBay Analytics

>50 TB/ day new data >1 00K data elements

>150210 new records/day

>80 PB/d ay >90K chairis of logic >5000

Processed
business users & analysts
Active/Active
turning over a 1 B every S€cond
24X7TX3695 2
Always online Millions of queriesiday

99.98+% Availability

Near-Real-time



Arquitetura Teradata

Sistemas Neg—cios Marketing Vendas

Engenheiros Cidad<o Executivos Parceiros

.

GOVERNAN,A ' OLAP GEOREFERENCIAMENTO DATA MINING BUSINESS INTELLIGENCE APLICA,IES I SUPORTE

A °

[ERADATA

DATA WAREHOUSE INTELIGENTE

& ) il e 2
NOAY NV VR A AR OO O

EXTRAIR | ARMAZENAR | ANALISAR

= =] [&]

PLANILHAS IMAGENS TEXTOS MAINFRAME LOGS CRM LEGADOS ERP

TERADATA.

THE BEST
DECISION
POSSIBLE"

Teradata Confidential



Solue<o: Uma Infraestrutura de Dados Integrados

Origem Ambiente Antlises Usutrios _
de Dados Integrado Relat—rios Tomadores de Divulgas<o
e Alertas Decis<o e Externa
Gerentes
Generate Once

Informae>es completas

" =]
e Detalhadas n - '
Pagamentos
Q Antlise Olap e —
"CE End Users,
Decision
= Store Once vakersand e
i m—r R Managers
Convenios (D) = ===
= : : -] Regulator,
(- Dados Hist—ricos n =s - Analysts,
: ~unill Rati
— —— ating
20 AleE U — ¥ Agencies,
Mineras<o  de :\/Izdua:,
Dados naustry
Associations
Dados N<o Use Many

Estuturados

Os dados integrados permitem
vislumbrar informas>es e fatos nunca
antes poss’veis de serem confrontados.

THE BEST

TERADATA. | gecsen
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Dadoss Ihtegradesios Prayseiam a Funddsqio paraa Agilitiatied ekE.

Valor de Neg—-—cio
Diferenciado

¥A medida que o data warehouse
cresce, incrementalmente  Z
necessirio menos dados e
menos esforeo  para permitir
novas aplicas>es e novo valor
de neg—cio

¥ Permite mais questes sofisticadas

¥ Reduz a linha de desenvolvimento
de IT

¥O valor pelo esforeo incrementa
significantemente

Novas quesbes
respondidas
guando dados
origem s<0
integradas

26 32 45 23 38 Valor de Neg—-cio

Arrecadas<o Docto Fiscal : Desenvolvimento de TI
Comunicas<o Docto Fiscal Apuras<o
e Energia Mercadorias
Atacado

Cadastro
Contribuinte

THE BEST

TERAD ATA DECISION

POSSIBLE"
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Evallex0ao daa Infdmaracao

Comparando Data Marts e EDW

¥Integrated, Enterprise Data Warehouse
¥Habilita incrementalmente  questes de neg—cio Ocross-functionalO
¥Habilita are- utilizae<o do dado; sem re- adquirir dados existentes

Data Sources Data Mart b EDW D
Questions Answered Questions Answered

Functional Functional +
Questions Answered
(from separate marts/  depts )

Orders 15 15
+ Inventory +25= 40 +25 +96 =136
+ Demand +42= 82 +42 + 156 =238
+ Financial +56= 138 +56 +235 =373

Maior
$ /‘5\ /T;\ < $$$ Oportunidade

/s N/ $ \/ $ \ S / $ \ Custos mais

Baixos

THE BEST

TERADATA. | pecsion
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O Valdodalo Negzéeioo em Creseirhentortok.

Milh>es de
Reais!

+ + + + Business
SEIES Market Basket Customer Profitability Inventory Value
Analysis Analysis Analysis Analysis Analysis

Supplier
Data

lo Valor de Neg—-cio

' Value

, | Incrementa Exponencialmente o f

= Data Data 0

c>c5 EDW

n Customer Custzmer Customer

8 Data Data Data

c

‘v Market Market Market -

= Basket Basket Basket

M Data Data Data EDW

Investment

ltem ltem ltem
Data Data Data

v

a

THE BEST
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Inteégrasecao deeDados s

Extrae<o dos Dados

Transformas<o Carga

¥!'Dados extra’dos de ¥!Limpeza dos dados ¥! Atualizae<o  dos
origem OLTP ¥YITransformas<o  dos dados baseado na
dados necess?dade de
: neg—cio
(normalizas<o )
¥'Movimentas<o de =DVA =DVA

RETAIL
BANKING

- dados em lote para ﬁ . %ﬁ
RS |
TRADING FINANCE grandes VOIumes

RDBMS-based
Event

Processing
Transactional Repositories Data Acquisition and Integration Analytic and Decision-Making Repositories
THE BEST
JERADATA. | pecision
’ POSSIBLE"
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Integrae<o

de Dados -

How to Determine, Get and Keep

App 1l

App 2

App 3

App 4

App 5

Integrated Record

ID

1011

21 >

Muitas

Cust. Id First Name Middle Last Name DOB SSN Address
30391-244 William James | Sosuiski | 0411239 563401234 | 123 Oak?%él%"es’ I
Cust. Id First Name Middle Last Name DOB SSN Address
30391244 William J. Sosulski 4-12-39 563491234 123 Oak St., Eves, IL
Cust. Id First Name Middle Last Name DOB SSN Address
14239 Bubba J. April 12 BubbaJ@bubbagroup.com
Cust. Id First Name Middle Last Name DOB SSN Address
37221B William James Corp. April 12 56349123 3224 Pkwy G, Los Osos
Cust. Id First Name Middle Last Name DOB SSN Address
30391224  Wiliam  James = Sosulski |04/12/1930 | 563-49-123 | 12302kt Eves.iL
Cust_ID First Name Middle Last Name DoB SSN Street City
30391-224 William James Sosulski 04/12/1939 563491234 | 123 Oak Street Eves

Origens

Example: Different
applications provide
different data sets of a
given customer.

Issues within a
company what about:

Enterprise
Data Modeling

Application
driven design

Data Quality

A common Data
Architecture/Data
Strategy, principles for
Data Management,
Data Stewardship and
Data Governance

State Zip

IL 30319

Raising Intelligence
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Quandd o Desnoevmalizaizar?

Complex

Primarily third normal form
(With light denormalization)
With data integrated

from sources

Application- Application-

- £ Dimensional

Specific (“Star” or Neutral
“Snowflake”
Schema)
Flat
("'Single . L.

wide table”) Simplistic

Source: Building the Infrastructure for Strategic Bl by Ted Friedman, delivered at Gartner IT Symposium in October 2004 TERADATA égggﬁém
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Nermalizaxecao dossDadas$os

“»*!|Primeira Forma Normal (1FN)

Cada atributo ndao-chave na entidade é um fato com unica ocorréncia que é
funcionalmente dependente da Primary Key. Em termos mais simples, deve haver
uma relacao de 1:1 entre a PK e cada atributo em uma entidade. Em termos
praticos, isto significa: Nao ha grupos de repeticao (varias ocorréncias de atributo
(s) com base no mesmo dominio)

# |Exemplo: # 1Solucéo:

Codigo_cliente  MNome Telefone

2 3 Cdadigo cliente Nome Jairro
cuot Jose ggi?:gggf Eﬂi?usr:r?lf % Sy — e Rua Seis, 85 IR
12536-965 Ccooz2 Maria Rua Onze, b4 Moema b5985-963
conz2 Maria 3265-8596 Rua Onze, b4
Moema Co03 Janig Praga ramos Liberdade [bB3556-633
65985-963
Ccoo3 Janig 8545-8956 | Praga ramos
95898-6301 | Liberdade A it T dnFae s
E8858-633 Codigo_cliente Telefone
C001 9563-6352
C001 9847-2501
C002 3265-8596
C003 8545-8956
C003 8588-6301

THE BEST

TERADATA. | 2eczih
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Nermalizaxecao dossDadas$os

Ty
.

»1Segunda Forma Normal (2FN)

Cada atributo nao-chave na entidade é funcionalmente dependente de toda a
Primary Key. Esta forma aplica-se somente a tabelas com chave primaria
composta (multi-coluna). Em termos praticos, isso significa que nenhum atributo
deve incidir sobre uma parte da PK diretamente, indiretamente ou com nenhuma
parte do resto da chave: Os atributos dependem de toda a chave.

# \Exemplo:

N _pedido Codigo_produto  Produto Quant “alor_unit Subtotal
1005 1-934 Impressora laser 5 1.500,00 7.500,00
1006 1-956 Impressora desjet 3 350,00 1.050,00
1007 1-923 Impressora matricial | 1 190,00 190,00
1008 1-908 Impressora mobile ] 980,00 5.880,00

# 1Solucdo:
Codigo_produto  Produto MN_pedido Codigo_produto Gluant Yalor_unit  Subtotal
1-934 Impressora laser 1005 1-934 a 1.500,00 7.500,00
1-956 Impressora desjet 1006 1-956 3 350,00 1.050,00
1-923 Impressora matricial 1007 1-923 1 190,00 190,00
1-908 Impressora mobile 1008 1-908 B 980,00 5.880,00

THE BEST

TERADATA. | 2eczih
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Nermalizaxecao dossDadas$os

Ty
.

»Terceira Forma Normal (3FN)

Nenhum atributo na entidade é transitivamente dependente da PK.

Em termos praticos, isto significa: Nao devem existir atributos irrelevantes
(atributos que se relacionam com outros atributos mais fortemente do que o PK
ou se relacionam com uma entidade faltante mais do que com a PK): Os atributos
dependem de nada mais, além da chave.

Esta regra é essencialmente a mesma que a 2NF, exceto que ela se aplica
igualmente as entidades com PKs simples (Unica coluna).

# |Exemplo: # 1Solucdo:

N_pedido Codigo_produto Quant Valor_unit  Subtotal N_pedido Codigo_produto Quant Valor_unit
1005 1-934 5 1.500,00 7.500,00 1005 1-934 5 1.500,00
1006 1-956 3 350,00 1.050,00 1006 1-956 3 350,00
1007 1-923 1 190,00 190,00 1007 1-923 1 190,00
1008 1-908 B 980,00 5.880,00 1008 1-908 B 950,00

TERADATA. | 88
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Modelagem
Implementar

¥implementar
¥Mimplementar

de Dados - Teradata
Ambos!

Modelos Normalizados
Modelos OStar SchemaO

Oferece uma

¥OJoinGatravZs de multiplos Modelos de Dados/Databases

CUSTOMER

CUSTOMER NUMBER
CUSTOMER NAME
CUSTOMER CITY
CUSTOMER POST
CUSTOMER ST
CUSTOMER ADDR
CUSTOMER PHONE
CUSTOMER FAX

PERIOD KEY
DATE
DAY

05 MONTH

ORDER

ORDER NUMBER
ORDER DATE
STATUS

5 ORDER ITEM BACKORDERED
QUANTITY
@)

ORDER ITEM SHIPPED O
QUANTITY
SHIP DATE

PERIOD KEY
PRODUCT KEY
CUSTOMER KEY
MARKET KEY
DOLLARS
UNITS

YEAR
QUARTER
TRIMESTER

CUSTOMER KEY
®) CUSTOMER NAME
CUSTOMER CITY
CUSTOMER POST
CUSTOMER ST
CUSTOMER ADDR
CUSTOMER PHONE
CUSTOMER FAX

@) ITEM
ITEM NUMBER
QUANTITY
DESCRIPTION

Teradata Confidential

PRODUCT
PRODUCT KEY
PRODUCT NAME
DISTRIBUTOR
PRODUCT DESCRIPTION
PRODUCT HEIGHT
PRODUCT WIDTH
PRODUCT DEPTH
PRODUCT WEIGHT

MARKET

MARKET KEY
CITY

STATE

ZIP

ZIP4
DISTRICT
REGION
COUNTRY

THE BEST
DECISION
POSSIBLE"

TERADATA.

Escolha!



Wihat Islas Ledical Rata Mete | Model?

¥A graphical representation of the data
requirements of part of all of a companyOs
operation

¥t identifies the entities, relationships, and
attributes of an enterprise

¥Relationship Diagram plus Entity and Attribute
data definitions

¥Subject-oriented, designed in Third Normal
Form

Teradata Confidential

JERADATA

THE BEST
DECISION
POSSIBLE"



Medéldgene de Dadosidos

Relacional
¥ O modelo Relacional permite que os dados sejam
armazenados na linguagem de negodcio, organizados de ' ‘

forma que a informacao realmente é representada, nao |

como ele é acessada, por isso é facil de entender. E]

¥ Os usudrios podem fazer novas perguntas que nao foram
previamente formatadas utilizando as consultas Ad-Hoc;

Dimensional

¥ O mesmo conjunto de informacdes associadas a um fato
pode ser visto sob varias oticas (dimensdes), de forma
simplificada;

¥ Facil de interpretar, pois é intuitivo;

Star Schema

¥ Projetado para apoiar as consultas;

¥ Fisicamente fatos e dimensodes sao tabelas;

THE BEST
DECISION
POSSIBLE"

JERADATA
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DimeasienalrDiménskoensao

Dimensao Geografica

Nivel Regiao

Nivel Estado Parana

Nivel Cidade

e

TERADATA. | gecsion
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Dimeasienalhb FatdrelAgregadacgada

FATO

! Informacao central que se deseja analisar ou obter;
*! Armazena medi¢des numeéricas do negdcio;
*! Devem ser disponibilizados de forma a permitir a analise ao longo do tempo;

*! Armazena as medidas de uma atividade especifica, ou um assunto, ou um negdcio com

granularidades distintas;

! Cada fato representa um item, transag¢ao ou evento do negdcio.

AGREGADA
! S3o aquelas que sao predefinidas que disponibilizam informacdes

gerenciais ja sumariadas;

*! Armazena medi¢des numeéricas do negdcio, ja sumariadas;

Teradata Confidential



Filosefidsas de: Impleaentas<o paraa DataVarehelse

Common Design Approaches Alternative Approaches

Dimensional or “Star” Normalized
« Greater predictability of « Application-neutrality and Flat (Single Wide Table)
query complexity and flexibility to adapt to change Easilv understood
performance « Supports a range of query t e y _ _
. Greater ease of . and application types « Highly inflexible
understanding by business . Strong support from . Data redundancy
users
vendors of BI and ETL tools .
. Strong support from Bl and | Broadly understood and OLTP Replica
ETL tool vendors accepted . Complexity
. Brc(;adly undgrstood « Can leverage established . Performance challenges
and accepte data design knowledge Lack of int fi
or skills e LACK OT IN egra 1on
Generic Modeling
« Reduced flexibility to adapt « Complexity (harder for . Extends normalized
to changing requirements business users o -
. Application-specificity to understand) . Flexibility and agility
. Tendefncydt%ward muItipI? . Eggg;r&ﬁgcgnoverhead « Lack of tool support
stars for different uses o .
the data (data redundancy) numerous factors . EFEREE 22 TErE
« Requires specialized training * II,nab'l'tY to (l)ptlmlzle design
(different from traditional or any single application
relational schema design)
THE BEST
Source: Building the Infrastructure for Strategic Bl by Ted Friedman, delivered at Gartner IT Symposium in October 2004 DECISION

POSSIBLE
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Resumo - Itens Espec’ficos

¥ Modelagem Relacional (3FN) vs Modelagem Dimensional
¥Organizas<o vs Performance

¥ Redund%oncia dos Dados

¥ Integrae<o0 dos Dados
¥Mais informae>es integradas , mais valor de neg—cio

¥ Vis«o Anal'tica x Operacional
¥Consultar uma nota, ou todas em um perodo e munic’pio ?
¥Armazenar um XML ou n<o ?

¥ Referencias unificadas
¥Situae<o e Finalidade (NF-e | EFD)

¥ Exclus<o L—aqica(expiras<o de registros )
YA informae<o0 nunca morre no DW. A oenicavers<o da verdade

¥Cruzamento de dados sobre datas passadas (Ex: CV115)
03/05/13 33 TERADATA éggﬁﬁé
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