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1. OBIJETIVO

Este documento apresenta as defini¢Ges de regras e entregaveis, definidas pela Assessoria e Geréncia do
Ambiente Analitico da Receita Estadual do Parana (REPR/AGAA), 6rgdo vinculado a Secretaria de Estado
da Fazenda, quanto aos projetos de data warehouse a serem implantados, mantidos, sustentados,
administrados e otimizados na Secretaria (SEFA).

Este documento engloba atividades relacionadas ao ambiente analitico como um todo (data warehouse,
integracdo de dados (ETL) e business intelligence) e podera ser alterado ao longo do tempo conforme
eventuais novas praticas ou redefinicdes de processos.

2. PROCESSO DE IMPLEMENTAGAO

2.1 FLUXO DE IMPLEMENTACAO
De modo geral, tem-se trés grandes ambientes envolvidos na implantacdo do data warehouse:

e Ambiente Relacional, onde sdo carregados os dados em sua menor granularidade (maior
detalhamento);

e Ambiente Dimensional, onde os dados sdo disponibilizados a partir de uma ou mais tabelas do
Relacional, em views ou tabelas (dados fisicalizados);

e Ambiente BI, onde os dados sdo disponibilizados através da constru¢cdo de camada semantica
baseada em views do ambiente Dimensional.

Tanto para o Ambiente Relacional como para o Dimensional o processo de implementacdo envolve
basicamente as etapas macro de: entendimento do negdcio (necessidade); definicdo da estratégia para a
integracdo dos dados; modelagem de dados; e construgao das malhas de carga. A estrutura analitica
utilizada na SEFA para implementacao de seu data warehouse esta ilustrada, de forma agrupada, na figura
a seguir:

FIGURA 1 - ESTRUTURA ANALITICA DE PROJETO PARA DW DA SEFA

—{ Gerenciamento do Projeto |

Plano do Projeto

Monitoramento e Controle|

Encerramento

}Execugéo Ambiente Relacicnal ‘

\Entend}mentoHDisponibiIizagi“ao dos dados de origemHEstratégi‘a de ETLHStalgeHModeIIagem”Malha de Carga”[mplarlwtagéo

IExecugéo Ambiente Dimensional ‘

\Entend}mentoHEstratégi‘a de ETLHMode\IagemHMalha de CargaHImp\arlwtagﬁo‘

I Execucdo Ambiente BI |

[ I 1
‘Mapeamento em ambiente de DesenvolvimentoHlmplantagﬁo em ambiente de HomologagéoHImplantagéo em ambiente de Produgdo

®

A Estrutura Analitica do Projeto — EAP completa pode ser vista no Apéndice I.
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2.2 RELACAO DE ENTREGAVEIS

O Quadro a seguir ilustra os entregdveis esperados para cada etapa de implementacao.

QUADRO 1 - LISTA DE ETAPAS E RESPECTIVOS ENTREGAVEIS

FASE ATIVIDADE ENTREGAVEL
Plano do projeto Plano de Projeto
GERENCIAMENTO DO PROJETO [Monitoramento e controle Documentos de Pontos de Controle
Encerramento Termo de Encerramento
= . Levantamento de requisitos Atas de reunides sobre necessidades de negdcio
Especificagdo funcional Especificagdo Funcional
Mapeamento de dados Planilha contendo mapeamento origem-destino e descrigdo das tabelas e campos
Modelagem das stages Modelo desenhado no Erwin
Criagdo das tabelas de stage Scrips de criagdo das tabelas
Desenvolvimento da malha de carga das stages, testes Mapas de carga Stage construidos no PowerCenter; documento de evidéncias dos
unitarios testes
Stage Demografia dos dados Planilha contendo demografia dos dados na origem
€ . ~ ~ Documento contendo o Plano; deployment group do PowerCenter; scripts de
Plano de implantagdo em homologagdo . ~
implantagdo no banco de dados
Implantagdo em ambiente de homologagdo Ambiente stage funcional em homologagdo
. . . Documento contendo o Plano; deployment group do PowerCenter; scripts de
Plano de implantagdo em produgdo . ~
implantagdo no banco de dados
Implantagdo em ambiente de producdo Ambiente stage funcional em produgdo
Mapeamento de dados Planilha contendo mapeamento origem-destino e descrigdo das tabelas e campos
Modelagem légica (opcional) Modelo Iégico desenhado no Erwin
Modelo Modelagem fisica Modelo fisico desenhado no Erwin
bW Criagdo das tabelas do target Scripts de criagdo das tabelas e views
RELACIONAL Workshop Modelagem Relacional (opcional) Apresentacdo do modelo relacional para as areas usuarias
Estratégia de ETL Documento contendo a estratégia de ETL
Atualizar modelo de controle (opcional) Modelo de controle atualizado no Erwin
Criagdo de novas tabelas de controle (opcional) Scripts de criagdo das tabelas
Especificagdo técnica de carga Documento contendo especificagdo de mapa de carga
Modelagem légica - Work (opcional, Modelo Iégico desenhado no Erwi
Malha Carga g lg_lc (opci ) lg.lc n _|n
Modelagem fisica - Work Modelo fisico desenhado no Erwin
Criagdo das tabelas work Scrips de criagdo das tabelas
Desenvolvimento da malha de carga, testes unitarios, . .
L .g . Mapas de carga construidos no PowerCenter; documento de evidéncias dos testes;
definigdo do fluxo de carga e realizagdo dos testes X o
X scripts de coleta de estatisticas para tabelas work e target
integrados
Documento contendo o Plano; deployment group do PowerCenter; scripts de
Plano de implantagdo em homologagdo X ~ i ceploy group i seripts
« implantagdo no banco de dados
Homologagdo — - — —
Implantagdo em ambiente de homologagdo Execugdo do plano
Testes de homologagdo Documento de evidéncias da homologagdo
. . . Documento contendo o Plano; deployment group do PowerCenter; scripts de
Plano de implantagdo em produgdo . ~
Producio implantagdo no banco de dados
< Implantagdo em ambiente de produgdo Execugdo do Plano
Acompanhamento pés-produgdo Acompanhamento da carga de dados no DW
o Levantamento de requisitos Atas de reunides sobre necessidades de negdcio
Especificagdo funcional Especificagdo Funcional
Modelagem légica (opcional) Modelo Iégico desenhado no Erwin
Modelo Modelagem fisica Modelo fisico desenhado no Erwin
Criagdo de views e tabelas dimensionais Scripts de criagdo das views e tabelas
Atualizar modelo de controle (opcional) Modelo de controle atualizado no Erwin
Criagdo de novas tabelas de controle (opcional) Scripts de criagdo das tabelas
Malha Carga  |Desenvolvimento da malha de carga, testes unitarios,
DW definigdo do fluxo de carga e realizagdo dos testes Mapas de carga construidos no PowerCenter; documento de evidéncias dos testes
DIMENSIONAL integrados (opcional)
= Implantagdo em ambiente de homologagdo Views e tabelas do dimensional implantadas
Homologagdo — — —
Testes de homologagdo Documento de evidéncias da homologagdo
. ~ ~ Documento contendo o Plano; deployment group do PowerCenter; scripts de
Plano de implantagdo em produgdo ) ~
implantagdo no banco de dados
Producio Implantagdo em ambiente de produgdo Views e tabelas do dimensional implantadas
< Acompanhamento pés-produgdo Acompanhamento da carga de dados no DW
. ~ - . Apresentagdo do modelo dimensional para as dreas usuarias, incluindo
Divulgagdo a usudrios (e-mail ou workshop) | T
disponibilizagdo do modelo em documento PDF
Mapeamento da camada semantica e testes em ambiente de| . e . . . .
Mapeamento X Atributos, métricas e demais objetos criados no MicroStrategy
desenvolvimento
. |Inclusdo de descrigdes para atributos e métricas, Propriedade dos atributos e métricas atualizado com as descrigdes de negécio;
Documentagdo N ) . . . -
documentagdo da estrutura de pastas criada documento ilustrando estrutura de pastas criada para os atributos e métricas
o Implantagdo da nova seméntica em ambiente de - .
SEMANTICA BI . P & . - R Relatdrio de testes do Integrity Manager
Homologagdo |homologacdo e realizacdo de teste integrado
Testes de homologagdo Documento de evidéncias da homologagdo
Implantagdo em ambiente de produgdo Atualizagdo do schema de objetos em produgdo
Produgdo . ~ (. . Apresentagdo da camada semantica para as dreas usudrias, incluindo
Divulgagdo a usuarios (e-mail ou workshop) | T
disponibilizagdo do documento de estrutura de pastas
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3. ETAPAS DE IMPLANTAGAO

A seguir sdo detalhadas algumas informag0es sobre cada etapa de implementacao.

3.1 GERENCIAMENTO DO PROJETO

3.1.1 Plano de Projeto

Etapa orientada ao entendimento geral dos requisitos de negdcio e a delimitagdo do escopo do projeto. A
descricdo inicial do escopo e os recursos empregados poderdo sofrer refinamentos adicionais, em fases
subsequentes.

Objetivos:

e Analisar o escopo e obter uma visdo geral dos requisitos centrais do projeto, suas caracteristicas
fundamentais e as principais restricGes;

e Planejar a estratégia de desenvolvimento e particionar o projeto, se for o caso, em subprojetos e
entregas parciais;

e Levantar os riscos iniciais;
e Obter o consentimento dos envolvidos acerca dos requisitos.

O Plano de Projeto, quando exigido, deverd conter cronograma detalhado com as atividades previstas, seu
sequenciamento, entregaveis, recursos e demais elementos de gestdo do projeto. Deve ainda conter a
matriz de responsabilidades descrevendo os diferentes niveis e divisdo de responsabilidade da equipe
envolvida no projeto e outras partes interessadas, bem como conter plano de comunicacdo especificando
o formato, periodicidade e conteldo para cada parte interessada e matriz de riscos descrevendo o risco,
probabilidade, impacto, mitigacdo e situacdo atual.

3.1.2 Monitoramento e Controle

Deverdo ser realizadas reunides periédicas de ponto de controle, no minimo de frequéncia mensal, para
acompanhamento do andamento dos trabalhos. A cada reunido devera ser apresentado um relatério de
acompanhamento de projeto com as atividades realizadas, previstas, pendéncias, decisdes e atualizacdes
do projeto.

3.1.3 Termo de Encerramento de Projeto

Documento que oficializa o encerramento das atividades do projeto e o aceite final da SEFA.

3.2 AMBIENTE RELACIONAL
3.2.1 ENTENDIMENTO DO NEGOCIO

3.2.1.1 Levantamento de Requisitos

Nesta etapa deverdo ser obtidos, junto a unidade organizacional pertinente, quais sdo as necessidades
que precisam ser atendidas, seja do ponto de vista de o qué o produto deve fazer (quais sdo seus requisitos
funcionais) seja sob a oética das caracteristicas de qualidade que deve possuir (seus requisitos nao-
funcionais). Aqui é importante o alinhamento bem claro entre todos os envolvidos.

ASSESSORIA E GERENCIA DO AMBIENTE ANALITICO Diretrizes para Projetos de DW na Receita Estadual do Parana —p. 7 de 15
Avenida Vicente Machado, 445, 102 andar | Centro | Curitiba/PR | CEP 80420-902 | 41 3235-8680 | www.fazenda.pr.gov.br



[N Phoenix

DIRETRIZES DW SEFA/REPR

RECEITA ESTADUAL

3.2.1.2 Especificagao Funcional

Apds as reunides de levantamento de requisitos deve ser elaborada a Especificacdo Funcional. Neste
processo devem ser documentadas e explicitadas as necessidades do negdcio através do estudo das
informacgdes levantadas anteriormente e, se necessario, com nova interagdo com os usudrios. Devem ser
compreendidas as perguntas de negdcio a serem respondidas, quais os dados desejados e se estes estdo
disponiveis.

Essa etapa devera gerar um documento que conterd a descricdo de como serdo extraidos, transformados
e carregados os dados:

e por Assunto (ex: Cadastro, Mercadorias Atacado, Comunicagdo e Energia)
Escopo

Conceitos Gerais (nomenclaturas, defini¢bes, etc.)

Tabelas de Referéncia

Regras

Periodicidade

Processo Completo (Fluxo Macro)

Resultado Esperado

N 20 20 2 28N 2N/

e por Sistema (ex: CIF, NF-e, EFD, CV115)
Apresentacao

Plataforma

Escopo Detalhado (escopo positivo)
Processo de Extracdo

Regras

Fluxo Macro de Carga

N2 20 28 28 28N 7

e por Atributo
> Definir se sera considerado para carga no DW

3.2.2 CONSTRUCAO DAS STAGES

Uma vez entendido o escopo do projeto e detalhadas as necessidades de negdcio, pode ser iniciada a
efetiva construgdo, onde a primeira etapa é a implementacdao do ambiente de stages. As principais
atividades nessa etapa sdao: Mapeamento de dados; Modelagem das Stages; Criagdo das tabelas de Stage;
Desenvolvimento da malha de carga das Stages, testes unitdrios; Demografia dos dados; Plano de
implantagdo em homologagdo; Implantacdo em ambiente de homologag¢do; Plano de implantagdo em
produgdo; Implantagdo em ambiente de produgao.

3.2.2.1 Mapeamento de Dados

O Mapeamento de Dados contém a identificagdo da fonte de dados para cada atributo do modelo (fonte,
arquivo/tabela, campo para atributo ou entidade no modelo destino). Aqui também devem ser incluidas
as regras para validar e transformar os dados, bem como demais tratamentos necessarios. Também deve
conter a descricdo de negdcio de cada tabela e cada coluna de tabela.

A planilha com o Mapeamento de Dados deve conter no minimo as seguintes informac&es: campo de
origem, tabela de origem, campo de destino, tabela de destino, tipo de campo (data type) do destino,
descricdo de negdcio.
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Quando a origem dos dados for arquivos texto, deverd ser criado documento de “solicitacao de extracao
de arquivos” contendo o leiaute e regras do arquivo a ser gerado pelo sistema de origem e disponibilizado
para carga no DW. O documento deve conter as seguintes informagdes:

e Sistema Origem
> Regras de Formatacao
> Padrdao de Nome de Arquivo

e Arquivo / Tabela

Definicdo da Carga Full e/ou Incremental
Nome do Arquivo

Tipo de Extragdo Inicial

Frequéncia de Extracdo

Regras de Extracao

Registros Retroativos

Campos Chave do Arquivo/Tabela

Filtros Extracdo

N2 2 20 28N 2N 2N

e Campos do Arquivo / Tabela

> Nome do Campo
> Posicdo (Inicio e Fim)
> Tamanho Campo
> Descricao Campo

3.2.2.2 Modelagem das Stages

Elaborar o modelo de dados fisico desnormalizado com as respectivas definicbes das entidades, atributos
e relacionamentos. Uma versao preliminar da planilha com o diciondrio de dados (l6gico) deve ser gerada
a partir deste modelo de dados.

A criagao de modelo /dgico de Stage é opcional.

O modelo de dados fisico deve ser desenhado em cdédigo-fonte em linguagem DDL Teradata ou na
ferramenta ERWIN e deve conter os objetos de banco de dados (tabelas, views, indices, outros)
desenhados para o Teradata com as respectivas defini¢des das tabelas e colunas.

Os scripts DDL para criagdo dos objetos no banco de dados Teradata devem ser gerados com os
comentarios, para facilitar o entendimento dentro do banco de dados.

O modelo de dados fisico de stage deve conter as seguintes informag¢des nos comentarios:

e Tabela: descricdo da tabela, nome na origem, nome do arquivo e periodicidade da carga;
e Coluna: descricdo da coluna, nome na origem , tipo de dados (numero/caracter/data) e
tamanho.

3.2.2.3 Desenvolvimento da Malha de Carga das Stages

Esta é a etapa da efetiva construcdo das malhas de carga das stages. Via de regra as cargas de stages sdo
desenvolvidas através dos utilitarios Teradata “TPT Load” e “BTEQ”.

A elaboragdo de especificagcdo técnica de carga de Stage é opcional.
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Uma vez desenvolvida a malha de carga, deverao ser realizados testes de verificacdao de sua efetividade.
Nesse processo deve-se entender o que as combinag¢bes de dados sdo e definir quais sdo os resultados
esperados. Deve-se incluir verificacdes de erro, decidir quantos casos de teste precisam ser construidos e
realizar testes de requisitos de negdcios.

3.2.2.4 Demografia dos Dados

A demografia dos dados consiste em obter as informacdes (listadas a seguir) dos campos de todas as
origens (tabelas ou arquivos) definidas para o projeto. Este estudo é necessario para o projeto fisico. Deve
ser criada uma planilha contendo o resultado da andlise demografica, com no minimo as seguintes
informacdes:

e Descrigao

e Tipo de Dado

e Formato do Dado

e (Quantidade de Valores Distintos (QtdDistinct)

e Quantidade de Valores Nulos (NullValue)

e Quantidade de Valores Zerados (ZeroValue)

e Indicativo de Existéncia de Valores Nulos (NullExist)
e Valor Maximo (MaxValue)

e Valor Minimo (MinValue)

e Percentual Maximo de Ocorréncias (MaxPercOccur)
e Quantidade Maxima de Ocorréncias (MaxQtdOccur)
e Valor Maximo de Ocorréncias (MaxValOccur)

e Percentual Minimo de Ocorréncias (MinPercOccur)

e Quantidade Minimo de Ocorréncias (MinQtdOccur)
e Valor Minimo de Ocorréncias (MinValOccur)

e Quantidade Total (QtdTotal)

Devem ser coletadas, no minimo, as dez maiores e dez menores ocorréncias para a andlise demografica
dos dados.

3.2.2.5 Plano de Implantagdao em Ambiente de Homologagao

Uma vez desenvolvida a malha de carga em ambiente de desenvolvimento, deve-se realizar sua
implanta¢cdo em ambiente de homologagao. O Plano de Implantacdo é um documento contendo descricdo
resumida da aplicagdo, malha de execucdo dos processos e procedimentos operacionais de execucdo.
Pode incluir no pacote os formuldrios especificos para migracdo dos componentes desenvolvidos e objetos
de banco de dados para passagem a producdo e arquivamento pela SEFA.

O Plano de Implantacao deve prever o processo de rollback no caso de insucesso do processo.

3.2.2.6 Implantagdao em Ambiente de Homologacao

Esta etapa é a execucdo, no ambiente de homologacdo, de todos 0s passos necessarios para que a malha
de carga de Stage desenvolvida possa ser executada de forma integra.
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3.2.2.7 Plano de Implantacao em Ambiente de Produgao

Tendo sido implantado com sucesso em ambiente de homologacdo, deve-se entdo prosseguir com a
implantagdo em ambiente definitivo (produg¢do). O Plano de Implantagdo é um documento contendo
descricdo resumida da aplicacdo, malha de execucdo dos processos e procedimentos operacionais de
execucdo. Pode incluir no pacote os formuldrios especificos para migracdo dos componentes
desenvolvidos e objetos de banco de dados para passagem a producdo e arquivamento pela SEFA.

O Plano de Implantacdo deve prever o processo de rollback no caso de insucesso do processo.

3.2.2.8 Implantagao em Ambiente de Produgao

Esta etapa é a execucdo, no ambiente de producdo, de todos os passos necessdrios para que a malha de
carga de Stage desenvolvida possa ser executada de forma integra.

3.2.3 MODELO DO RELACIONAL

Com as stages implantadas, pode-se agora realizar a modelagem dos dados no ambiente Relacional. As
principais etapas sdo o mapeamento de dados, a modelagem ldgica e fisica e a criacdo das tabelas do
target (ambiente definitivo relacional do data warehouse).

3.2.3.1 Mapeamento de Dados

Assim como realizado para as Stages, é preciso para o relacional elaborar o Mapeamento de Dados. O
Mapeamento de Dados contém a identificacdo da fonte de dados para cada atributo do modelo (fonte,
arquivo/tabela, campo para atributo ou entidade no modelo destino). Aqui também devem ser incluidas
as regras para validar e transformar os dados, bem como demais tratamentos necessdarios. Também deve
conter a descricdo de negdcio de cada tabela e cada coluna de tabela.

A planilha com o Mapeamento de Dados deve conter informacgGes, no minimo, a respeito de: Tabela
Origem, Campo Origem, Tabela Destino, Campo Destino, Datatype Campo Destino, Descri¢ao de negécio
do Campo.

3.2.3.2 Modelagem Légica do Relacional

A criagao de modelo /dgico do Relacional é opcional.

3.2.3.3 Modelagem Fisica do Relacional
Devera ser criado modelo fisico do Relacional, em ErWin.

Dever3d, ainda, ser gerada uma versao legivel do modelo em formato PDF.

3.2.3.4 Cria¢ao das Tabelas do Target

Deverdo ser criados os scripts para criagdo das tabelas do target do Relacional, os quais deverao ser
repassados ao administrador do banco de dados para conferéncia e execug¢ao dos scripts.

3.2.4 CRIACAO DA MALHA DE CARGA DO RELACIONAL

A malha de carga do Relacional devera ser construida na ferramenta Informatica PowerCenter, utilizando
os padroes especificos de uso da plataforma no ambiente da Receita Estadual, incluindo o uso da option
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de pushdown (légica ELT, onde a transformacdo dos dados deve ser realizada no ambiente de destino, o
Teradata, em vez de ser utilizados os recursos computacionais do servidor de carga.

Também devera ser utilizada a funcionalidade overrride, respeitando-se as regras definidas pela equipe
da SEFA.

3.2.4.1 Estratégia de ETL

Devera ser documentada a estratégia de extracdo, carga e transformacao de dados, em formato definido
pela equipe da SEFA.

3.2.4.2 Atualizagao do Modelo de Controle

O processo de desenvolvimento das cargas de dados deve levar em consideracao as eventuais alteracoes
gue possam ser necessarias no modelo do database de Controle (P_CTLDB), como por exemplo criacdo de
novas entidades ou adi¢cdo de campos a entidades ja existentes.

3.2.4.3 Especificagao Técnica de Carga

Como mencionado, prioritariamente deve ser utilizado o ELT, onde a transformacdo dos dados deve
ocorrer na base de dados de destino (Teradata), utilizando-se a opg¢do “pushdown” do Informatica
PowerCenter.

O uso de documentacdo de Especificacdo Técnica de Carga devera ocorrer apenas nos casos de exce¢ao
onde o processo de carga nao utilizar a funcionalidade de override.
3.2.4.4 Modelagem Légica — Work

Essa atividade é opcional.

3.2.4.5 Modelagem Fisica — Work

Essa atividade é opcional.

3.2.4.6 Criagao das Tabelas Work

Deverdo ser criados os scripts para criagdo das tabelas de work do Relacional, os quais deverdao ser
repassados ao administrador do banco de dados para conferéncia e execug¢do dos scripts.

3.2.4.7 Desenvolvimento da Malha de Carga

Como mencionado, a malha de carga deverd ser construida na ferramenta Informatica PowerCenter,
obedecendo os padrdes especificos de desenvolvimento nessa ferramenta, definidos pela equipe da SEFA.
3.2.5 HOMOLOGAGAO DA MALHA DE CARGA

A malha de carga devera ser executada em ambiente de homologacdo e exaustivamente testada, para
garantir sua adesdo as regras de negdcio, qualidade de execugdo e integridade dos dados.

Deverdo ser apresentadas evidéncias dos resultados da homologacdo, em planilhas ou documentos de
texto, ilustrando de forma inequivoca os resultados positivos que tornam a malha de carga apta para
implantacdao em producao.
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3.2.5.1 Plano de Implantagao em Ambiente de Homologagao

Uma vez desenvolvida a malha de carga em ambiente de desenvolvimento, deve-se realizar sua
implantacdo em ambiente de homologagao. O Plano de Implanta¢do é um documento contendo descri¢ao
resumida da aplicacdo, malha de execucdo dos processos e procedimentos operacionais de execucao.
Pode incluir no pacote os formularios especificos para migracdao dos componentes desenvolvidos e objetos
de banco de dados para passagem a producdo e arquivamento pela SEFA.

O Plano de Implantacao deve prever o processo de rollback no caso de insucesso do processo.

3.2.5.2 Implantagao em Ambiente de Homologagao

Esta etapa é a execucdo, no ambiente de homologacdo, de todos os passos necessarios para que a malha
de carga Do Relacional possa ser executada de forma integra.

3.2.5.3 Testes de Homologacao

Como comentado anteriormente, deverao ser realizados os testes de homologacdo e documentacdo de
suas evidéncias.

3.2.6 IMPLANTACAO EM PRODUCAO

3.2.6.1 Plano de Implantagdo em Ambiente de Produgao

Tendo sido implantado com sucesso em ambiente de homologacdo, deve-se entdo prosseguir com a
implantacdo em ambiente definitivo (produgdo). O Plano de Implantacdo é um documento contendo
descricdo resumida da aplicacdo, malha de execucdo dos processos e procedimentos operacionais de
execucdo. Pode incluir no pacote os formuldrios especificos para migracdo dos componentes
desenvolvidos e objetos de banco de dados para passagem a producdo e arquivamento pela SEFA.

O Plano de Implantacdo deve prever o processo de rollback no caso de insucesso do processo.

3.2.6.2 Implantagdo em Ambiente de Produgao

Esta etapa é a execugdo, no ambiente de produgdo, de todos os passos necessarios para que a malha de
carga desenvolvida possa ser executada de forma integra.

3.2.6.3 Acompanhamento Pés-Produgao

Uma vez implementada a carga de dados, esta deverd ser acompanhada diariamente, pelo periodo minimo
de uma semana, efetuando-se os ajustes e corre¢ées necessdrias, se for o caso, adotando-se os passos
elencados neste documento.

3.3 AMBIENTE DIMENSIONAL

O Ambiente Dimensional é composto de views, as quais poderdo ser baseadas em uma ou mais tabelas do
Relacional ou em tabelas dimensionais fisicalizadas. As Fatos e Dimensdes criadas deverao ser otimizadas
(modelagem, estatisticas e indices) para uso no MicroStrategy.

O desenvolvimento das entidades no ambiente Dimensional devera ser realizada apds alinhamento prévio
com a equipe de business intelligence, a fim de otimizar o desenvolvimento para a plataforma de BI.
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3.3.1.1 Workshop de Apresentacao

Essa atividade compreende a preparacdo de apresentacdo contendo informacgdes relevantes a respeito do
modelo de dados criado no Dimensional. Devera constar conteudo técnico, a ser apresentado a equipe
técnica da SEFA e conteudo de alto nivel, a ser apresentado a equipe de negdcio.

Essa atividade é obrigatdria para a equipe da SEFA e opcional para a equipe de negdcio.

3.4 AMBIENTE BUSINESS INTELLIGENCE

Com o ambiente Dimensional do data warehouse disponibilizado, a préxima etapa é a disponibilizacdo do
acesso aos dados aos usuarios finais, através da ferramenta institucional de business intelligence,
atualmente o MicroStrategy. Essa etapa consiste basicamente em: mapeamento da camada semantica;
documentagdo dos atributos e métricas; homologac¢ao; e implantagdo em produgao.

3.4.1 MAPEAMENTO DA CAMADA SEMANTICA

Deverao ser mapeados todos os campos disponibilizados nas views do ambiente Dimensional. Atributos e
métricas deverdo ser criados levando em consideracdo sua eventual integracdo (relacionamento) com
demais atributos e métricas ja existentes na camada semantica. A SEFA utiliza um Projeto MicroStrategy
intitulado “Bl Receita Estadual” que contempla todos os dados de origem integrados no data warehouse.

3.4.1.1 Mapeamento da Camada Semantica

Os atributos e métricas deverao possuir o formato adequado e conter a descricdo de negdcio para que
essa informacao fique disponivel ao usuario.

Regras de hierarquias, pais, filhos, atributos de formuldrios, formato de campos, nome do
atributo/métrica, nome e organizacdo de pastas, dentre outras questdes, deverdo ser objeto de
alinhamento com a equipe da SEFA.

A criacdo da camada semantica devera ser realizada em ambiente de desenvolvimento. Apds o final do
desenvolvimento e realizagdo de testes, os novos objetos criados deverao ser migrados ao ambiente de
produgao.

Deverdo ser realizados testes unitarios a fim de garantir que o mapeamento da semantica foi realizado de
forma adequada.
3.4.2 DOCUMENTAGCAO

Apds a inclusdo de descricbes para atributos e métricas devera ser gerada documentagao, em PDF,
contendo a localizacdo do atributo/métrica, seu nome e sua descricdo de negdcio, para posterior
publicagdo em portal interno a fim de apoio ao usudrio.

3.4.3 HOMOLOGACAO

O mapeamento da semantica poderd ser homologado por usuario final, em ambiente de producao,
ocasido na qual devera ser fornecido apoio ao usuario para os testes. Essa atividade é opcional.
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